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Annotatsiya. Ushbu maqolada Smart Governance kontseptsiyasining mazmuni va tarkibiy
gismlari, uning davlat boshgaruvi nazariyasidagi o‘rni hamda maktabgacha ta’lim tashkilotlari
boshqaruv jarayonlariga, xususan qaror qabul qilish, xavfsizlik monitoringi, resurslarni taqsimlash va
sifatni nazorat qilish jarayonlariga ko‘rsatadigan ta’siri xorijiy adabiyotlar asosida tahlil gilingan.
Smart Governance yondashuvining an’anaviy ma’muriy boshqaruvdan farqli tomonlari aniqlanib, uni
maktabgacha ta’lim sohasida qo‘llashning ahamiyati asoslab berilgan.

Kalit so‘zlar: Smart Governance, maktabgacha ta’lim, boshqaruv jarayoni, ma’lumotlarga
asoslangan garor gabul qilish, monitoring, aqlli boshqaruv.

AnHoTanusi. B naHHON cTarbe HAa OCHOBE aHalv3a 3apyOeKHOU JHUTepaTypbl PacCMOTPEHBI
COJIep’)KaHUE U CTPYKTYpHBbIE KOMIIOHEHTHI KoHuenuuu Smart Governance, €€ MeCTO B TEOpPUU
rOCyJapCTBEHHOI'O YIPABJICHMS, a TaKK€ BIIMSIHUE Ha YIPABICHUYECKHE IPOLECCHl OpraHU3aluil
JIOLIKOJIBHOIO 00pa30BaHus, B YAaCTHOCTH, Ha IPOLECCHl MPHUHATHUS PELIEHUH, MOHUTOpPUHIA
0€30MacHOCTH, paclpeaeNeHUsI PeCypCcoB U KOHTPoJIa kKauecTBa. OmnpeaeneHsl 0TI Moaxoaa Smart
Governance OT TPagUIIMOHHOTO aIMHUHHCTPATUBHOTO YIPABJICHUS M OOOCHOBaHA 3HAYMMOCTH €T0
MpUMEHEHHUs B cdepe TOMKOILHOr0 00pa3oBaHusl.

KaroueBble ciaoBa: Smart Governance, JOIIKOJBHOC 06pa30BaHHe, ynpaBHquGCKHﬁ Imponecc,
IIPUHATUC peIHGHI/If/'I Ha OCHOBC JAaHHBLIX, MOHUTOPHHI', YMHOC YIIPaBJICHUC.

Abstract. Based on an analysis of foreign literature, this article examines the content and
structural components of the Smart Governance concept, its place in public administration theory, and
its impact on the management processes of preschool education organizations, in particular, decision-
making, safety monitoring, resource allocation, and quality control processes. The differences between
the Smart Governance approach and traditional administrative management are identified, and the
significance of its application in preschool education is substantiated.

Keywords: Smart Governance, preschool education, management process, data-driven decision-
making, monitoring, smart governance.

KIRISH

Davlat boshgaruvi nazariyasida Yangi Davlat Menejmenti (New Public Management)
yondashuvining bozor mexanizmlariga ortiqcha tayanishi va boshqaruv tuzilmalarining parchalanib
ketishi kabi kamchiliklari aniqlangach, P.Dunleavy va hammualliflari tomonidan Digital-Era
Governance kontseptsiyasi taklif etilgan bo‘lib, unda boshqaruvni raqamli texnologiyalar asosida qayta
integratsiyalash g’oyasi ilgari surilgan [1]. Ushbu umumiy yo‘nalish doirasida shakllangan Smart
Governance tushunchasi dastlab "aqlli shahar" boshqaruvi kontekstida rivojlangan bo‘lib, u shunchaki
texnologiyalarni joriy etishni emas, balki ma’lumotlarga asoslangan, o‘zaro bog’liq va manfaatdor
tomonlarning faol ishtirokiga tayangan boshqaruv madaniyatini anglatadi [2]. T.Nam va T.Pardo
tomonidan taklif etilgan modelda Smart Governance uch o‘zaro bog’liq omil — texnologiya, inson
kapitali va institutsional tuzilma — asosida tahlil gilinadi, bunda texnologik vositalarning 0‘zi emas,
balki ularni tashkiliy jarayonlarga uyg’unlashtirish muhim ahamiyat kasb etadi [3].
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Maktabgacha ta’lim tashkilotlari boshqaruvi bir qator o‘ziga xos xususiyatlarga ega: bu yerda
qaror qabul qilish tezligi bolalar xavfsizligiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi, resurslar odatda cheklangan
bo‘ladi va ota-onalar bilan ishonch munosabatlarini sagqlash boshqaruv samaradorligining muhim
shartiga aylanadi. Aynan shu sabablarga ko‘ra Smart Governance yondashuvining tarkibiy qismlari —
real vaqt rejimida ma’lumot yig’ish, tahlil va operativ qaror qabul qilish — maktabgacha ta’lim
boshqaruvi uchun alohida ahamiyat kasb etadi. Biroq mahalliy ilmiy adabiyotda ushbu
kontseptsiyaning aynan maktabgacha ta’lim tashkilotlari boshqaruvi kontekstida qanday amaliy
ahamiyatga ega ekanligi hozircha yetarlicha yoritilmagan, bu esa mazkur tadqiqotning dolzarbligini
belgilaydi.

METODOLOGIYA VA ADABIYOTLAR TAHLILI

Tadqgiqot uchun Smart Governance kontseptsiyasining nazariy asoslarini yorituvchi xorijiy
manbalar tanlab olindi. A.Meijer va M.P.Rodriges Bolivar tomonidan o‘tkazilgan tizimli tahlilda
Smart Governance to‘rt asosiy tarkibiy qismga ajratiladi: (1) axborot-texnologik infratuzilma, (2)
ma’lumotlarga asoslangan qaror qabul qilish, (3) manfaatdor tomonlarning ishtiroki va (4) tashkiliy
innovatsiyalarga moyillik [2]. Bu to‘rt qism bir-biri bilan chambarchas bog’liq bo‘lib, fagat texnologik
infratuzilmani yaratish, agar u ma’lumotlarni tahlil qilish va qaror qabul qilish jarayoniga uzviy
bog’lanmasa, boshqgaruv samaradorligini oshirmaydi [3]. T.Yanovskiy tomonidan ishlab chiqilgan
bosqichli modelda esa ragamli boshgaruvning eng yuqori bosqichi sifatida "kontekstlashtirilgan
boshqaruv" ajratiladi, unda texnologiyalar mahalliy tashkiliy va madaniy sharoitga moslashtirilgan
holda qo‘llaniladi [4], bu jihat maktabgacha ta’lim kabi mahalliy xususiyatlarga boy sohada alohida
dolzarblik kasb etadi.

Smart Governance yondashuvining amaliy ahamiyatini aniqlash uchun uning tarkibiy qismlari
maktabgacha ta’lim tashkiloti boshqaruvining asosiy jarayonlari — bolalar xavfsizligini nazorat qilish,
pedagogik faoliyat sifatini baholash, resurslardan foydalanishni rejalashtirish va ota-onalar bilan aloqa
o‘rnatish — bilan solishtirib tahlil qilindi. Bunday qiyosiy tahlil Smart Governance kontseptsiyasining
mavhum nazariy tushunchadan aniq boshqaruv amaliyotiga o‘tish yo‘llarini ko‘rsatish imkonini beradi.

NATIJALAR VA MUHOKAMA

Tahlil natijasida Smart Governance kontseptsiyasining to‘rt tarkibiy qismi maktabgacha ta’lim
tashkiloti boshgaruvining aniq jarayonlari bilan bog’lab tizimlashtirildi. Natijalar 1-jadvalda keltirilgan.

1-jadval. Smart Governance tarkibiy qismlarining maktabgacha ta’lim tashkiloti boshqaruv
jarayonlaridagi namoyon bo‘lishi

Smart Boshqaruv Amaliy misol Kutilayotgan
Governance tarkibiy | jarayonidagi natija
qismi ko‘rinishi
Axborot- Bolalar va kadrlar Yagona Ma’lumotlarning
texnologik infratuzilma | bo‘yicha elektron | elektron jurnal, | bir joyda jamlanishi
ma’lumotlar bazasi bolalar  salomatligi
kartotekasi
Ma’lumotlarga Statistik Guruhlar Qarorlarning
asoslangan qaror qabul | ko‘rsatkichlar asosida | bandligi va | asoslanganligi ortadi
qilish boshqaruv qarorlarini | ovqatlanish  sifatini
shakllantirish tahlil qilish
Manfaatdor Ota-onalar va Onlayn Ishonch va
tomonlar ishtiroki pedagoglarning so‘rovnomalar, shaffoflik yuqori
boshgaruvga jalb | elektron fikr-
etilishi mulohaza tizimi
Tashkiliy Yangi boshqaruv Pilot tartibida Moslashuvchan
innovatsiyalarga usullarini sinovdan | ragamli monitoring | boshqaruv madaniyati
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Smart Boshqaruv Amaliy misol Kutilayotgan
Governance tarkibiy | jarayonidagi natija
qismi ko‘rinishi
moyillik o‘tkazishga tayyorlik | joriy etish

Jadvaldan ko‘rinib turibdiki, Smart Governance kontseptsiyasining har bir tarkibiy qismi
maktabgacha ta’lim boshqaruvining muayyan jarayoniga mos keladi, biroq ular alohida-alohida emas,
balki o‘zaro bog’liq tizim sifatida ishlaganda samara beradi. Xususan, axborot-texnologik infratuzilma
yaratilgan taqdirda ham, agar yig’ilgan ma’lumotlar tahlil qilinib, qaror gabul qilish jarayoniga
uzatilmasa, boshqaruv samaradorligi oshmaydi [3].

Smart Governance yondashuvining an’anaviy ma’muriy boshqaruvdan afzalliklarini yanada
aniqroq ko‘rsatish magsadida ikkala yondashuv bir necha mezon bo‘yicha qiyosiy tahlil qilindi.
Natijalar 2-jadvalda keltirilgan.

Xulosa. O‘tkazilgan tahlil Smart Governance kontseptsiyasining maktabgacha ta’lim tashkilotlari
boshqaruv jarayonlari uchun katta ahamiyat kasb etishini ko‘rsatdi. Ushbu yondashuvning to‘rt
tarkibiy qismi — axborot-texnologik infratuzilma, ma’lumotlarga asoslangan qaror qabul qilish,
manfaatdor tomonlar ishtiroki va tashkiliy innovatsiyalarga moyillik — birgalikda qo‘llanilganda
boshqaruv jarayonlarining tezligi, asoslanganligi va shaffofligini oshirishga xizmat qiladi. Kelgusida
maktabgacha ta’lim tashkilotlari rahbariyati va kadrlari uchun ma’lumotlarga asoslangan qaror gabul
qilish ko‘nikmalarini rivojlantirishga qaratilgan maxsus o‘quv dasturlarini ishlab chiqish, shuningdek
Smart Governance modelini mahalliy sharoitga moslashtirib, pilot tashkilotlarda sinovdan o‘tkazish
tavsiya etiladi.
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